GARANTIER

I Standardsortiment

Samtligt material inom vart standardsortiment omfattas av 12 manaders garanti, avseende material och
tillverkning. Eventuell reparation sker av pa Alcadon AB anvisat satt och plats.

Vid garantiaberopande skall alltid faktura/kvitto finnas till hands.
[~ ECS European Cabling Systems

Material inom ESC omfattas av femton ars materialgaranti, avseende produktens material och tillverkning.
Eventuell reparation sker av pa Alcadon AB anvisat sétt och plats.

En av Alcadon AB certifierad installation* ar dessutom férsedd med femton ars lankgaranti som garanterar
de installerade lankarnas elektriska prestanda.

Sedan ECS installerats och certifierats, garanteras bade material och dess prestanda under minst 15 ar. Vid
eventuella felaktigheter som omfattas av var garanti bekostar vi bade material och arbetstid.

Vid garantiaberopande skall alltid faktura/kvitto finnas till hands.

*) En ECS installation som genomférts av installatér som genomgatt ECS licensieringskurs och erhallit ECS licensiering.

= ECS Fiber

Material inom ESC Fiber omfattas av femton ars materialgaranti, avseende material och tillverkning.
Eventuell reparation sker av pa Alcadon AB anvisat satt och plats.

Vid garantiaberopande skall alltid faktura/kvitto finnas till hands.

I~ Aktiv utrustning

Samtligt material inom vart aktiva sortiment omfattas av 12 manaders garanti, avseende material och
tillverkning. Eventuell reparation sker av pa Alcadon AB anvisat satt och plats.

Vid garantiaberopande skall alltid faktura/kvitto finnas till hands.

Utlaning av ersattningsutrustning under garantitiden stélls till kundens férfogande i man av tillgang och
debiteras med 10 % av gallande listpris per vecka. Vid retur av ersattningsutrustning skall denna vara i
oskadat skick samt i oskadad originalférpackning. Avvikelse fran detta debiteras med minst 20 % av
gallande listpris.

Du ar ocksa valkommen att kontakta oss for mer information.

Alcadon AB Alcadon A/S
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